La propuesta del Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad de Asuncién, presentado por la
Direccion de Planeamiento Estratégico dependiente de la Direccion General de Planificacion,
elaborado en conjunto con las demas Direcciones Generales y Direcciones de la Institucién
Municipal, correspondiente al periodo 2022 — 2025; vy,

CONSIDERANDO:

QUE, la Municipalidad de Asuncién viene trabajando en reforzar su capacidad institucional para
brindar servicios e infraestructuras capaces de satisfacer las demandas de los diferentes sectores de
fa sociedad.

QUE, existen grandes expectativas de la ciudadania y conscientes de las limitaciones financieras de
la Institucién, todo el equipo gerencial y técnico municipal, siguiendo los principales lineamientos de
acciones definidos por la Intendencia, ha llevado adelante un proceso de construccién en el que se
han recogido las experiencias previas y el aprendizaje adquirido en el tiempo, lo que ha permitido
disefiar la hoja de ruta que se detalla en este documento: el Plan Estratégico Institucional que es
plasmado y queda expuesto publicamente, en el que se muestran los objetivos y las prioridades que
marcaran la accién de la Municipalidad en el horizonte temporal 2022-2025.

QUE, el Plan Estratégico Institucional sigue una estructura de 6 Ejes que se corresponden con los
ambitos relevantes para la Municipalidad: Operacional, Social, Ambiental, Territorial, Econémico e
Institucional, que se definen en términos de objetivos institucionales generales, para cuyo logro se
especifican una serie de Objetivos Estratégicos Especificos, sobre los cuales se desarrollan las
acciones estrategicas, que son un conjunto de iniciativas reagrupadas para conseguir un resultado
concreto dentro del Plan, que buscan atender un amplio y heterogéneo conjunto de necesidades
especificas y diferenciadas de sectores colectivos.

QUE, a la construccién de este Plan han contribuido los representantes gerenciales y técnicos de las
12 Direcciones Generales y 52 Direcciones, que han abordado la definicién de los diferentes
elementos de la estrategia en sus ambitos correspondientes. Las conjunciones de todos los aportes
han permitido definir de manera realista y como generador de cambio en el contexto actual para la
Institucion.

QUE, las estrategias definidas permiten que el Plan pueda evolucionar y adaptarse a las
necesidades contextuales, porque orientan €l camino en el que la Institucién planea transitar en
procura de cumplir sus objetivos, al mismo tiempo que le permite explorar posibilidades y aprender
nuevas y mejores maneras de incidir en el bienestar de la poblacion.

QUE, el Plan Estratégico Institucional busca principalmente el fortalecimiento de la gestidn
institucional mediante la planificacion y la ejecucion efectiva de las acciones conducentes al
cumplimiento de su misién institucional,

QUE, una vez, identificados claramente los diferentes ejes se han propuesto los cbjetivos y acciones
estratégicas, que guiaran el accionar institucional durante este periodo, en la construccion de los
objetivos estratégicos, se trabajoé que los mismos estén articulados con los Objetivos de Desarrolio
Sostenible (agenda 2030), a fin de que el mismo instrumento refleje el Plan de Desarollo
Sustentable de la Ciudad de Asuncién, con la premisa de alinear todas las gestiones municipales
para el cumplimiento de los objetivos previstos y permitir asi el mejor monitoreo y control del
cumplimiento de las metas propuesto.

QUE, el Art. 1° de la Ordenanza JM/N° 337/13, crea el instrumento de Piamflqaoto
Ciudadana denominado “Plan de Metas Municipal’, establece la estructura que-de
obligacion de informar anualmente sobre su evolucion”. ‘

‘:}nformamcn

QUE, el Art. 6 — “Representacion del Municipio”, de la Ley 3.966/10 "Organj: = Mun,‘
Corresponde a la municipalidad la representacién del municipio, la depOSfc"r_r y-a
sus bienes e ingresos, la prestacién de los servicios publicos en general =y

establecida en la Constitucion Nacional y en las leyes.
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QUE, el Art. 20 — “Gobierno Municipal”, de la Ley 3.966/10 “Organica Municipal” establece: El
gobierno municipal es ejercido por la Junta Municipal y la Intendencia Municipal. La Junta Municipal
es el drgano normativo, de control y deliberante. La Intendencia Municipal tiene a su cargo la
administracién general de la municipalidad.

Por tanto,
En uso de sus atribuciones,
EL INTEDENTE MUNICIPAL
RESUELVE:

Art. 1°. ESTABLECER, la MISION, VISION y VALORES INSTITUCIONALES para la
Municipalidad de la Ciudad de Asuncién:

MISION: Brindar servicios de calidad, promoviendo el desarrollo integral y sostenible
de la ciudad, mediante una gestién planificada, transparente y participativa,
conducente al fortalecimiento econémico, social, cultural, ambientai, urbanistico ¥
territoriales futuros.

VISION: Ser una institucién municipal lider en la incorporacion de la tecnologia en sus
procesos, con la finalidad de realizar un trabajo ordenado, oportuno y participativo en
sus diferentes areas, para lograr el desarrollo de la ciudad y el bienestar de sus
habitantes, mediante una gestion eficiente y transparente de los recursos, que
permitan obtener resultados que incidan en la calidad de vida, en armonia con el
medio ambiente.

VALORES INSTITUCIONALES:

RESPETO: Valoramos y honramos a las personas brindandoles una atencién digna y
oportuna, reconociendo las diferencias que puedan existir entre las mismas para dar
respuestas a las distintas necesidades que puedan exigir. Fomentamos vy
garantizamos la participacion ciudadana en la gestion municipal.

HONESTIDAD: Actuamos de manera coherente. Motivados por el bien comun
dirigimos nuestras estrategias y acciones hacia a los intereses de nuestra comunidad.

RESPONSABILIDAD: Cumplimos nuestras obligaciones y somos diligentes al tomar
las decisiones respecto de nuestras acciones, porque estamos comprometidos en
lograr una mejor calidad de vida de los habitantes de la ciudad.

ORDEN: Trabajamos en orden, con base en una planificacién que nos ayuda a ser
mas eficaces, para conseguir los objetivos que nos proponemos, entre ellos, contar
con una ciudad ordenada y en armonia con el medio ambiente.

TRANSPARENCIA: Difundimos nuestros planes de accién y rendimos cuenta de
nuestra gestién para generar confianza.

TRABAJO EN EQUIPO: Realizamos un esfuerzo coordinado entre todos los
integrantes de nuestra institucidn y en cooperacién con otras entidades publicas y
privadas, para multiplicar nuestra productividad, efectuando acciones que se
complementan entre si y contribuyen al desarrollo y al logro de nuestros planes.

Art. 2°. APROBAR, el Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad de la Ciudad de
Asuncién, para el periodo 2022 — 2025 y el Plan de Desarrollo Sustentable, que
mciuye Ias definiciones de los Ejes Estrateglcos Objetivos Estrate@css-ﬁgcnones

presente Resoluc;on

Art. 3% RESPONSABILIZAR a todas las areas mumcmales

la Direccion General de Planificacion. ALY 2
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Art. 4°, C(?MUNIQUESE a quienes corresponda, tdmese nota y cumplido, archivar.

Intendente Muhicipal

/
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Presentacion

La Municipalidad de Asuncién viene trabajando en reforzar su capacidad institucional para

brindar servicios e infraestructuras capaces de satisfacer las demandas de los diferentes sectores
de la sociedad.

Conscientes de las grandes expectativas de la ciudadania y de las limitaciones financieras de la
Institucién, todo el equipo gerencial y técnico municipal, siguiendo los principales lineamientos
de acciones definidos por la Intendencia, ha llevado adelante un proceso de construccién en el
que se han recogido las experiencias previas y el aprendizaje adquiride en el tiempo, lo que ha
permitido disefiar la hoja de ruta que se detalla en este documento: el Plan Estratégico
Institucional que es plasmado y queda expuesto pdblicamente, en el que se muestran los

objetivos y las prioridades que marcaran la accién de la Municipalidad en el horizonte temporal
2022-2025.

El Plan Estratégico Municipal sigue una estructura de 6 Ejes que se corresponden con los 4ambitos
relevantes para la Municipalidad: Operacional, Social, Ambiental, Territorial, Econémicc e
Institucional, que se definen en términos de objetivos institucionales generales, para cuyo logro
se especifican una serie de Objetivos Estratégicos Especificos, sobre los cuales se desarrollan las
acciones estratégicas, que son un conjunto de iniciativas reagrupadas para conseguir un
resultado concreto dentro del Plan, que buscan atender un amplio y heterogéneo conjunto de
necesidades especificas y diferenciadas de sectores colectivos.

Ala construccién de este Plan han contribuido los representantes gerenciales y técnicos de las 12
Direcciones Generales y 52 Direcciones, que han abordado la definicién de los diferentes
elementos de la estrategia en sus dmbitos correspondientes. Las conjunciones de todos los
aportes han permitido definir de manera realista y como generador de cambio en el contexto
actual para la Institucion.

Las estrategias permiten que el Plan pueda evolucionar y adaptarse a las necesidades
contextuales, porque orientan el camino en el que la Institucién planea transitar en procura de
cumplir sus objetivos, al mismo tiempo que le permite explorar posibilidades y aprender nuevas
y mejores maneras de incidir en el bienestar de la poblacién.

Construccion del Plan Estratégico Institucional

La articulacion dei Plan Estratégico Municipal se llevd a cabo mediante un proceso interactivo y
de involucramiento de todas las 4reas de la organizacion: direcciones generales, staff, directores,
coordinadores y técnicos, cuyos representantes tuvieron una participacién activa en el proceso
en sus diferentes etapas.

En cada una de las etapas se llevaron a cabo reuniones - talleres, utilizando instrumentos y
técnicas que permitieron relevar las acciones, los objetivos y compromisos de cada una de las
areas, gue posibilitaron la discusién y luego, el consenso para la definicidon de los ejes, objetivos y
acciones estratégicas.

Etapas
1. Relevamiento de propuestas:

A través del Equipo Técnico, liderado por la Direccién de Planeamiento Estratégico dependiente
de la Direccién General de Planificacién y los técnicos de la Direccién General de Gabinete,
linea con las directivas dadas por la maxima autoridad mstltucmnal,*}a‘“’ an:: i ek a encarar con
miras lograr la me]ora en Ios semcms brlndados a la comunidad, y a“form €n qué 58 han de ir
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Estas reuniones permitieron aumentar el nivel de conciencia en el interior de la organizacién,

respecto a la necesidad de desarrollar el PEl y del enorme compromiso que demanda para su
desarrollo exitoso.

2. Formulacion de una propuesta integral y validacion:

Una vez, identificados claramente los diferentes ejes se han propuesto los objetivos y acciones
estratégicas, que guiaradn el accionar institucional durante este periodo, en la construccién de los
objetivos estratégicos, se trabajé que los mismos estén articulados con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (agenda 2030), a fin del que el mismo instrumento refleje el plan de
Desarroilo Sustentable de la Ciudad de Asuncién.

Los lineamientos estratégicos surgieron del anélisis situacional y estédn enfocados a incrementar

las fortalezas, aprovechar las oportunidades, disminuir las debilidades institucionales y a
contrarrestar las amenazas.

La propuesta integral, fue puesta por el equipo técnico a consideracién de tedo el Directorio en
una reunion realizada en el salén de Intendencia.

3. Debate, ajustes, definicion de metas e indicadores, validacidn.

Posterior a la etapa 2, se han recibido sugerencias de mejoras y se han elaborado ajustes para
que el Plan Estratégico refleje més acabadamente las proyecciones y compromisos asumidos
para cada Eje estratégico, lo que dio lugar a la propuesta final para la aprobacién.

Mediante esta etapa se ha asegura la mayor participaciéon posible en la validacién del Plan
Estratégico, y garantiza un mayor compromiso para viabilizar su ejecucion.

4. Presentacion de la propuesta integral y aprobacién del Plan Estratégico
Institucional:

Se llevaron a cabo las gestiones de aprobacién del Plan Estratégico Institucional por parte de la
maxima autoridad ejecutiva, para su posterior publicacién y amplia difusién e internalizacion

5. Talleres para preparacion del Plan Operativo:

Sobre la base de Plan Estratégico, se han llevado a cabo diferentes talleres con referentes de las
diferentes &reas, para la facilitacion del instrumento a utilizar y las orientaciones necesarias para
definicién del Plan Operativo de Acciones, que afio a afio irdn permitiendo la consecucion de los
objetivos propuestos.

6. Monitoreo y Evaluacion del Plan Estratégico Municipal.

El Monitoreo periddico del Plan Estratégico garantiza que las actividades sean ejecutadas segin
lo previsto, proporcionande recomendaciones estratégicas a los receptores principales,
asegurando el cumplimiento de las politicas, los procedimientos, la provisién y control de los
recursos financieros.

Este monitoreoc se centra en la recoleccién de informacién, asi como en la identificacién de
aspectos cruciales que podrian amenazar el éxito.

El Monitoreo Estratégico consta de actividades operativas y administrativas gue buscan:
e Ofrecer informacién continua, oportuna y de calidad

» Verificar el progreso en la calidad de los servicios ofrecidos

» Identificar problemas oportunamente y sugerir posibles solucieties 0
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ESTRUCTURA DEL PLAN
1- Misién, Visién y Valores institucionales.

Considerande que la Misién, Vision y los Valores Institucionales de la Municipalidad de Asuncién,
son fundamentales para establecer el camine que se planea transitar para alcanzar los objetivos y
la forma de cémo lograrlo, se ha procedido a la revisién de los existentes.

Ante lo existente, se realizé la revisién y anélisis del propésito o misién de la institucion y cudl es

su rol o funcién en la sociedad, ya que constituye el puntc de partida para fijar y llegar a
concretar las metas futuras. En tal sentido, se realizd la definicién:

MISION:

“Brindar servicios de calidad, promoviendo el desarrollo integral y sostenible de la ciudad, mediante

una gestién planificada, transparente y participativa, conducente al fortalecimiento econdmico,
social, cultural, ambiental, urbanistico y territoriales futuros”.

Eslogan de la Municipalidad de Asuncion
“"ASUNCION EN ORDEN"

Posteriormente se ha trabajado en definir la Visién, con la finalidad de expresar las aspiraciones
v las metas a lograr, y que servird para orientar las decisiones estratégicas.

VISION: “Ser una institucién municipal lider en la incorporacién de la tecnologia en sus procesos,
con la finalidad de realizar un trabajo ordenado, oportuno y participativo en sus diferentes dreas,
para lograr el desarrollo de la ciudad y el bienestar de sus habitantes, mediante una gestion

eficiente y transparente de los recursos, que permita obtener resultados que incidan en la calidad de
vida, en armonia con el medio ambiente”.

En la blisqueda de una cultura organizacional fuerte se han establecido los valores a los que se
ajustardn la direccién en la que ird la Municipalidad.

VALORES:

v" ORDEN: Trabajamos en orden, con base en una planificacién que nos ayuda a ser mas
eficaces, para conseguir los objetivos que nos proponemos, entre ellos, contar con una
ciudad ordenada y en armonia con el medio ambiente.

v RESPETQ: Valoramos y honramos a las personas brindéndoles una atencién digna y
oportuna, reconociendo las diferencias que puedan existir entre las mismas para dar
respuestas a las distintas necesidades que puedan exigir. Fomentamos y garantizamos la
participacién ciudadana en la gestién municipal.

v HONESTIDAD: Actuamos de manera coherente. Motivados por el bien comun dirigimos
nuestras estrategias y acciones hacia a los intereses de nuestra comunidad.

v RESPONSABILIDAD: Cumplimos nuestras obligaciones y somos diligentes al tomar las
decisiones respecto de nuestras acciones, porque estarnos comprometidos en lograr una
mejor calidad de vida de los habitantes de la cludad.

v TRANSPARENCIA: Difundimos nuestros planes de accién y rendimos cuenta de nuestra
gestidn para generar confianza.

v" TRABAJO EN EQUIPO: Realizamos un esfuerzo coordinado er}sﬁ‘réftod
nuestra institucién y en cooperacién con otras entidagdey cas y pr‘ﬁ%adas, para
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multiplicar nuestra productividad, efectuando acciones que se complementan entre s{ y
contribuyen al desarrollo y al logro de nuestros planes.

EJES ESTRATEGICOS

Son los dmbitos de actuacién en los que se centrard la actividad de la MUNICIPALIDAD. Para el
efecto se consideraron aquellos 4mbitos criticos o embleméaticos.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Son los logros gue la MUNICIPALIDAD, como un todo, espera alcanzar para cumplir con su

Misién. Los mismos han sido definidos de manera clara, realista, pero a la vez, desafiantes y
congruentes entre si.

Nos indican dénde queremos ir, qué resultados queremos lograr, al términc de este periodo, ¥

van direccionados a los temas o asuntos prioritarios que poseen un mayor impacto en el
desarrollo.

ACCIONES ESTRATEGICAS

Representan el camino que vamos a seguir para alcanzar los objetivos e inducen o sirven de

lineamiento para realizar acciones/actividades que permiten un desempefio eficiente en la
blsqueda de cumplir los objetivos.

Tiene una visién de largo plazo y se interrelacionan con los objetivos estratégicos. Tienen un
propdsito integrador, que busca armonizar propuestas y potenciarlas entre s,

Son flexibles y versétiles, lo que permite una adaptacién a los cambios que pueden ocurrir en el
entorno social, politico y econémico.

METAS

Constituyen la cuantificacién de los objetivos. Se trata de “cuanto” queremos conseguir de un

objetivo concreto. Por ejemplo: Objetivo “Incrementar la recaudacién”, Meta “Aumentar el 25%
de la recaudacién”.

INDICADORES

Son la unidad de medida del objetivo. Es un parémetro que permitird medir el grado de alcance
de la meta prevista. Por ejemplo: Objetivo: “Lograr la profesionalizacidn del personal” Indicador:
“Cantidad de personal profesionalizado o especializado”.

EJES ESTRATEGICOS

1- Eje Operacional.
“CONTAR CON UNA CIUDAD LIMPIA, ORDENADA, TRANSITABLE Y SEGURA, QUE MEJORE EL
HABITAD ¥ GENERE UN MAYOR GRADQ DE SATISFACCION EN SUS POBLADORES”.

2~ Eje Social
“FORTALECER EL SISTEMA DE PROTECCIONES SOCIALES M UNICIPA’LES Y PROMOVER LA
PARTICIPACION CIUDADANA PARA QUE INCIDA EN LAS POLITICAS PURLICAS LOCALES”.

3- Eje Ambiental )
“CONSTRUIR UNA CIUDAD RESILIENTE A LOS IMPACTOS APVERSUS:DEL CAMBIO
CLIMATICO, MEDIANTE LA IDENTIFICACION Y REDUCCION %" FA FORES: ADVERSOS.

INCREMENTAR LA CAPACIDAD DE ADAPTACION Y Ly GESTIOwDE LOS RIESGOS DE
DESASTRE”. N B
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4- Eje Territorial
“FORTALECER LA ADMINISTRACION INTEGRAL DEL TERRITORIO PROPICIANDO UN USO

EFICIENTE Y CONVENIENTE, FAVORECIENDO CENTRALIDADES URBANAS Y DESARROLLO
ECONOMICO, SOCIAL Y AMBIENTAL SOSTENIBLES”.

5- Eje Econdmico
“PROMOVER EL DESARROLLO ECONOMICO ORIENTANDO LA PRODUCCION HACIA LA
SATISFACCION DE LAS DEMANDAS INTERNAS Y FEXTERNAS, MEDIANTE LA
DIVERSIFICACION Y EL FOMENTO DE ACCIONES GESTADAS EN EL INTERIOR DE LA
CIUDAD QUE APUNTEN A LA SOSTENIBILIDAD DE L.OS RECURSOS, EL, APROVECHAMIENTO
Y LA EXPLOTACION DE LA TECNOLOGIA Y LA REDUCCION DE LA ECONOMIA INFORMAL”,

6- Eje Institucional
“CONTAR CON UNA INSTITUCION FUERTE COMPROMETIDA, CON PROCESOS ORIENTADOS
A LA ATENCION Y A LA SATISFACCION DEL CIUDADANO, POTENCIADOS CON EL USO DE LA
TECNOLOGIA, PARA LOGRAR UNA GESTION MAS EFICIENTE, TRANSPARENTE Y

PARTICIPATIVA QUE GARANTICE LA LEGITIMIDAD Y LA EFICACIA DEL GOBIERNO
MUNICIPAL”.

/{ .
A continuaci6én, se presenta la matriz que contiene los Ejes con sus-Objetivos Estratégicos,
Acciones Estratégicas, las Metas e Indicadores.
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0DS 9

industria
Innovacién e
Infraestructura

0DS 4

Educacion de
calidad

oDS 11

Ciudadesy
Comunidades
Sostenibles

Fin de la pobreza

econémico

Mejorar la gestién
del transito
vehicular yla
utilizacién de
espacios de
estacionamiento.

Tener implementado un Reglamento General de

Trénsito concordado con la Ley.5.016/14 | 1 Reglamento Implementado. N/A
Nacional de Transito y Seguridad Vial.
Tener implementado un Reglamento sobre el
Transporte de Carga y Descarga de Mercaderfas. 1 Reglamento Implementado. N/4
Cantidad de cruces
Gestionar Aumentar la gestién centralizada de control de | implementados / Cantidad 7g 20721
1.1 | electrénicamente el | trafico hasta 150 cruces semaféricos. Total de cruces
trafico vehicular. comprometidos.
Cantidad de cruces renovados
Renovar e integrar al Sistema Centralizado 100 | e integrados implementados / N/A
cruces semaforicos {media gama) Cantidad Total de craces
comprometidos.
Tenqt‘ implementada la gestién electrénica de 1 Sistema Implementado N/A
sanciones.
Regularizary Cantidad de zonas tarifadas
12 sistematizar el uso de | Implementar el estacionamiento tarifado en 5 |implementadas / Cantidad N/A
' estacionamientos en la | zonas de mayor concentracion, Total de =zonas tarifadas
via publica. comprometidas.
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Fortalecer los servicios
publicos de

Aumentar en 24 unidades la flota de vehiculos

Cantidad de vehiculos

2.1 jrecolecciony 2 adquiridos / Cantidad Total N/A
. para recoleccitn de basuras y volquetes. q
Accién por el disposicion final de de vehiculos proyectados.
ODS 13 clima basuras.
Meiorar la cobertura Cumplir con la frecuencia de recoleccién de | Cantidad de semanas
2.2 dellservicio restado basuras segn las zonas operativas, durante |cubiertas/ cantidad total de N/A
Proporcionar a Jos P " jtodo el afio. semanas en el afio.
habitantes una
Ciudades ciudad limpia, Cantidad de plazas y parques
ops11 | Comunida d):as saludable y segura. Intervenir 168 plazas y parques para |intervenidos/Cantidad de N/A
Sostenibles mantenimiento. intervenciones
22 Disponibilizar espacios comprometidas.
. P o rados,
piblicos mejorados Cantidad de plazas y parques
Ciudadesy - I . con obras concluidas /
ODS 11 | Comunidades ngltféfar’ mejorar y poner a punto 18 plazas y Cantidad de plazas y parques N/A 2021
Sostenibles pargues. con mejoramiento
comprometidos.
(Cantidad de m* de
- avimentos tipo asfaltado
Renovar el 30% de la superficie de calles P X 2 3.500.000
asfaltadas con vida ttil vencida. renova-dos/ Cantldaq de m m?, 2021
Ciudades y Mejorar1a de pavimentos con vida 1til
uc ‘ar vencidalx 100.
Comunidades pavimentacién 3.1 | Mejorar el Pavimento. ‘
sostenibles urbana, (Cantidad de m* de . gfggﬁg}grﬁ
. 1 1 41
Renovar el 25% de la superficie de calles pav1mer(11tos tgm i.rélp[(;?im ‘;S de 2021
empedradas con vida titil vencida. renovados/ Cantida S | empedrados
de empedrados con vida Ut | con vida it
vencida)x100. vencida,
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Ciudades y
Comunidades
sostenibles
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Municipalidad de Asuncién 2022 — 2025 y Plan de Desarrollo Sustentable

Mejorar la
pavimentacion
urbana.

Cantidad de m? de

Construir 100.000 m?* de pavimentacién con pavimentacion con
o ot PR N/A
. hormigén hidraulico. hormigdn hidraulice.
39 Con'strulr calles construidos
pavimentadas. cantidad dem? d
Construir 60.000 m® de pavimento tipo an.tx adcem: de
) pavimento tipo empedrados N/A
empedrado. )
construidos
(Cantidad de cuencas
. 0 . pluviales existentes/ Sobre
23 Ampliar la red de |Coberturadel 55% de las cuencas pluviales que cantidad total de Desagile 29%% 2021

desagiie pluvial.

necesita la ciudad.

pluvial requerido porla
cindad)x100.
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LINEA DE BASE.

escuelas
Educacion de Aumentar a 12 la cantidad de escuelas | Cantidad de escuelas deportivas de
oDSs 4 X . . . ; . futbol en 2021
calidad deportivas en los barries, deportivas en funcionamiento. . N
funcionamiento.
(Cantidad de nifios que
Promover el | Bt 70% de los nifics atendidos en e! CAl logran | alcanzan el desarrollo dptimo / N/A
cumplimiento pleno del | el desempefio del desarrollo infantil, Cantidad de nifios beneficiarios
4.1 | ejercicio de los en el CAT) x100,
derechos de los nifios, (Cantidad de Oficinas  de
oDS 2 Hambre Cero . nifias y adolescentes. [nstalar en el 80% de los Centros Municipales | CODENI habilitados en Centros N/A
Fortalecer el sistema una oficina de CODENL Municipales/ Cantidad  de
protgirli?;gg:lsg;ales Centros Municipales) x100
universales con Implementar la atencién del CODENI 24/7, en 3 | Cantidad  de  locales con N/A
enfoque de equidad. lugares estratégicos. atencién del CODENE 24/7.
Vida de Brindar iy atenc1'on, . (Cantidad de atenciones | 2.339 mascotas
. vacunacion y castracion | Incrementar en un 30% la cantidad de , .
Ecosistemas 4.2 X ) . realizadas a mascotas / 2.339) | atendidas. 2021
de mascotas (Felina y | mascotas asistidas.
Terrestres . x 100,
canina).
Incrementar en un 30% la verificacidn de
! . Garantizar los Derechos | establecimientos y locales a fin de constatar el | (Cantidad de  verificaciones
Salud y bienestar 43 del Censumidor. cumplimiento de las normas gue aseguren el | realizadas / 4.723) x 130. 4.723 locales. 2021
Derecho del Consumidor.
10
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Igualdad de Incrementar en un 30% la cantidad de personas (Cantxldad de pz?rtll'mpantes personas
0DS 5 Snero capacitadas v sensibilizadas capacitados y sensibilizados / | capacitadas y
& P Y radas. 2,000} x 100. sensibilizadas, | 2021
Promover el .
cumplimiento de los (Cantidad de personas 1.820
Reduccion de las derechos de Jas mujeres, | Incrementar en un 30% la cantidad de personas s P personas
ODS 10 . 4.4 - ) asistidas y atendidas / 1.820) o 2021
desigualdades personas con asistidas/atendidas. asistidas y
. . x 100. .
discapacidad y adultos atendidas.
mayores.
Habilitar un
lgualdad de Un Centro de Atencidn | Ceniro de
ODS 5 PR Fortalecer el sistema Habilitar un Centro de Atencién Integral a Mujeres. | Integral a Mujeres habilitado y | Atencién
genero Municipal de funcionando. Integral a
protecciones sociales Mujeres.
universales con (Cantidad de personas
enfoque de equidad, inscriptas que concluyen los
Fortalecer Jag | Aumentar al 80% la cantidad l%e personas que |cursos de formacién / N/A
Educacion de oportunidades de acceso concluyen los cursos de capacitacion. f;zf;iagurss dgefgs;c])s;csiél%ui
calidad 4,5 jal aprendizaje para 100
mejorar la calidad de :
vida de las personas. Aumentar en un 10% el programa de BECAS (Cantidad de alumnos becados
. - / 1.020 becas otorgadas) x | 1.020 becados. | 2021
(técnicas o de oficio). 100.
gortalecer los seyvicios A (Cantidad de personas
Lo . . e salnd municipal, | Ampliar en un 20% el alcance de la cobertura de |-~ . ; 23.000
. \*%aludyblenestax 46 integrados a la Red |servicios ofrecidos a los ciudadanos. atfgghdas / 23.000 pacientes) pacientes. 2021
Nacional de Salud. ®AUE
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Promover la
organizacién de los
vecinos a través de la

formacién de :
. . Incrementar en un 20% la cantidad de . -
comisiones vecinales y . , . Cantidad de  Comisiones
5.1 L comisiones vecinales y  organizaciones . , 202, 2021
organizaciones s . Vecinales activas / 202,
comunitarias activas.

comunitarias, vy Ia
regularizacién de las
comisiones vecinales

Impulsar iniciativas
de participacién

Paz, Justicia e )
2 ciudadana para

0ODS 16 | Instituciones 5 S o existentes.
- incidir en politicas
s6lidas 1 1s
piblicas
municipales,
Trasladar los servicios
tividades : ; : tidad de j d
Yoo activi 12 jornadas de gobierno realizadas en los Can.l 4 € Jornacas .de
5.2 |municipaies a los barrios Gobierno en los barrios N/A
barrios de Asuncién. ) realizados .

VIVIAsuncion
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Plan Estratégico Institucional
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Proteger, preservar

Agua Limpia y gestionar los Trabaj ar et la gestién integral de 10 arreyos, humedales y /o espejos de Cantidad de recursos hidricos
0ODS 6 y ; 6.1 |cursos hidricos, humedales y . ; . ) N/A
. recursos hidricos . agua, gestionados y mejorados. gestionados y mejorados
Saneamiento espejos de agua.
urbanos.
0DS 13 Accidn por el Una planta de transferencias de residuos | Una planta de transferencia N/A
Clima Efectivizar el cierre de operaciones urbanos construida. construida.
7.1 {del relleno sanitarie Cateura y su
parquizacion. Una planta de tratamiento de lixiviados Una planta de lixiviado N/A
Mejorar la Gestién construida, consfruida.
[ntegral de
Ciudades y Residuos Solidos o . . Plan Municipal de gestién
Comunidades Urbanos. Plar_x Mumc%plal de Gestién Integral de integral de residuos sélidos N/A
Sostenibles o . _ Residuos Sélidos Urbanos. Aprobado
osten 72 Propiciar el tratamiento integral de p :
™ | residuos sdlidos urbhanaos.
Una planta de transferencia de residuos en . N/A
el Mercado de Abasto construida. 1 planta operativa.
Proyectos y entes 8.1 | Lograr que cada proyecto y Ente 909% de los proyectos o Entes Municipal (Cantidad de Proyectos -
Accién por el municipales Municipal seflalado porla Ley N° sefialados porla Ley N°® 294/93 De Entes con Licencia y Plan de
clin?a ajustados a 294/93 de Evaluacién de Impacto | Evaluacién de Impacto Ambiental cuentan | Gestion Ambiental /Cantidad N/A
normativas Ambiental con Licencia Ambiental y Plan de Gestién | de Proyectos - Entes
ambientales Ambiental. sefialados por la Ley) x 100.
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Accién por el o cuenten con Licencla Ambiental y
0D513 clima vigentes 8.1 Plan de Gestién Ambiental. N/A
Vida de . . . . .
oDS 15 | Ecosistemas Proteger, restaurar g:ji I()jigglei; i«:(l)e nrlrlllzigggzlde ireas protegidas g;?(;)daac;ioge Planes de manejo N/A
Terrestres y mejorar los Crear las condiciones para la
Ecosistemas 9,1 |efectiva conservacién y proteccién
Ciudades y urbanos y su de los ecosistemas de Asuncidn. . . )
Comunidades bicdiversidad. 7 areas d_e’ cqrredm‘es verdes bioculturales f]anhdad de corredores N/A
1. Sostenihles de Asuncion interconectados interconectados.
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Actualizar el Plan

INDICADOR

Sostenibles

de la ciudad.

arquitectéonico de la
ciudad.

arguitecténico.

101 | Regulador de la ciudad de Plan Repulader Actugl.lzado y | Un docun(rilento actualizado y N/A
) Asuncion, presentado a la Junta Municipal. presentado.
Ciudades y Desarrollar una
0DS 11 Comun.ldades planificacién

Sostenibles urbana y de uso

de suelo i ar

10 . | Plan Maestro de la Franja Costera ;
ordenada vi102 Actuah,aar. el Plan_Maest;o Actualizado y presentado a la Junta Un docgmento actualizado y N/A
sostenible de la de ]la Franja Costera. o presentado.
Municipal.
cindad de cara
al rio.
o Regularizar, recuperar
Reduccion de . ! N ’ o .
Ias 10.3 gestwnar y admlms'tr;itr Efectwmm el ‘I'oteamlento de 20 Cantidad de inmuebles loteados / 20. N/A
desigualdades inmuebles del dominio |inmuebles municipales ocupados.
privado municipal.
] Incentivar la puesta en|.. . . \

. Preservar el . Disefiar e implementar al menos 2
Ciudades y atrimonio valor de inmuebles que medidas para incentivar la puesta en
Comunidades 17 [P . 1i.1 | constituyen patrimenio P p_ , "1 Cantidad de medidas implementadas. N/A

arquitectonico valor de inmuebles con patrimonio

15
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Implementar la

Integrar en la planificacién

Sostenibles

de espacios de
use publico de
la ciudad.

la ciudad.

intervenidos y mejorados.

Ciudades vy o y en el ordenamiento vial a . -
0ODS 11 | Comunidades |12 mowhd:?\d 12.1 la bicicleta y al peatén | 30 km de bicisendas implementadas. Fjanhdad de  km de bicisendas N/A
] alternativa implementado / 30 km
Sostenibles . como modo de transporte
multimodal.
urbano.
Mejorar la
Ciudades  y ?Eigicrllalig d . Intervenir espacios de uso 13 i ibli emblematicos | Cantidad de  espaci ublico
DS 11 | Comunidades |13 4 13,1 | ptblico emblematicos de GSpAcios PUBALDS intervenidos pactos - p s N/A

16
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Trabajo
decentey
crecimiento
econdmico

14

Establecer las
condiciones que
fornenten el
desarrollo de
actividades
econdmicas,

14.1

Crear nuevos espacios
econdmicos

Concesionar la explotacién de
espacios comerciales en la Terminal
de Omnibus

Cantidad de locales con contrato de
concesion vigente / cantidad de locales
a concencionar.

N/A

Espacios para la explotacion de
espacio comercial en la Franja Costera

Cantidad de espacios arrendados /
cantidad de espacios a arrendar.

N/A

Implementar un plan para el
desarrolle de emprendimientos
inmaobiliarios

Plan elaborado e implementado.

N/A

14.2

Propiciar la formalizacién
de actividades econémicas
del Municipio.

Formalizar el 100% de los locales
comerciales del Mercado de Abasto

Cantidad de contratos elaborados y
firmados.

N/A

Formalizar el 100% de los locales
qomerciales de la Terminal de
Omnibus.

Cantidad de contratos elaborados y
firmados.

N/A

14.3

Realizar eventos culturales,
artisticos y similares en los
barrios.

Realizar 1200 eventos en los
diferentes barrios de Asuncion.

Cantidad de eventos realizados

N/A
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de

Incrementar a 12 los servicios
circuites turisticos y culturales

Cantidad de Circuitos incrementados

N/A

18

Cooperar con las
gzzﬂz a(;c;lic(}:?oesa?ndlentesz Desarrollar/Incrementar la | Aumentar en un 10% la oferta | (Cantidad de actividades 610 eventos 2021
\ oDsS 8 L Y115 P - 15.1 |oferta turistica, cultural y|cultural realizadas/610 ) * 100 realizados.
crecimiento Asuncidn como . .
PR . . artistica complementaria,
econdmico Capital de turismo de
reuniones.
Instglar 4 monumentos. tematicos Cantidad de Monumentos instalados N/A
en diversos puntos de la cindad
<
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JE: INSTITU

CONTAR CON UNA INSTITUCION FUERTE COMPROMETIDA CON PROCESOS ORIENTADOS A LA ATENCION Y ALA SATISFACCION DEL CIUDADANO, POTENCIADOS CON EL USODELA

" TECNOLOGIA, PARA LOGRAR UNA GESTION MAS EFICIENTE, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVA QUE GARANTICE LA LEGITIMIDAD ¥ LA EFICACIA DEL GOBIERNO MUNICIPAL. -
Facilitar el cumplimiento d {(Recaudacién afio
161 | aclitar €l cumpamiento €€ - ) mengar el 50% de Recaudacion t/recandacién afio base t-1)}- | G. 772,953.001.199 | 2021
las obligaciones
1x100
16 ?euc?fg;i;élg de Saldo de la deuda |, o
manera sostenida 16.2 Gestionar la deuda y reducir la | Reducir el 15% de morosidad sobre | ((Valor Liguidado - Valor 2016-2021 segln .
' ™ | morosidad el saldo de Deuda al 2,021 Paga)/Valor Liquidado)*100 | informe de 2071
recaudacidn
16.3 cR:i(t)t;ilar los procesos de Realizar 30.000 procesos de control | Cantidad de controles realizar. N/A
Paz, Justicia e {Déficit temporal de caja del
QDS 16 | Instituciones Ordenar las Finanzas Ordenar y hacer eficiente el | Reducir el déficit temporal de caja de | afiot/ {Promedio déficit
sélidas 17 Municipales. 171 uso de los gastos corrientes. | un 30 % como minimo temporal T-4,T-2,T-3)) - . 250.000.000.000 | 2021
12100
Implementar el Sistema
Administracién Tributaria Integral | 28 médulos implementados N/A
(SATI)
i . . id
M‘{)r.ierm?ar v hg?er Modernizar el Sistema de PO}'IEI‘ en vigencia los madules
18 |eficiente la gestin 18.1 ., o . | de
municipal Gestion Municipal [mplementar un Sistema la gestion
pa o e -
de Administracién de cobros en la | 1-Servicios de transporte, 2- N/A
Terminal de Gmnibus. Estacionamiento Piiblico y 3-
Tesorerfa de la Terminal de
Omnibus.
19
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Incrementar la disponibilidad
de procesos virtuales

28 procesos virtuales mas

Cantidad de procesos virtuales

activos.

capacitados.

18.2 habilitados para el piblico disponibles para el publico implementados para el piiblico| N/A
; externo
exlerno e interno
Paz, Justicia e Modernizar y hacer -
e - ) . Estructura orginica renovada de
ODS 16 | Instituciones 18 |eficiente la gestion Actualizar la estructura . . ) -
P - 18.3 ‘s L, acuerdo a las necesidades reales con | Resolucién de Estructura Orgéanica | N/A
solidas municipal organica de la institucion . AR
miras a una gestion eficiente.
18.4 P.rocelsc.)s N _Intemos Documentar 28 procedimientos 28 Cantidad de procedimientes N/A
Simplificados y Eficientes docwmentados
Implementacién gradual de un|Planilla de liquidacién generada
: " o N/A
sistema de gestion de personas desde la interface
Trabajo . Implementar Politicas de Inclusion | Resolucién de IM sobre Politicas
decente y Generar valor en el Mejorar la productividad del s N/A
g 19 191 Laboral para PcD. de Inclusién Laboral para PcD.
crecimiento Talento Humano. talento Humano.
econdmico
Capacitar a 2100 funcionarios Cantidad de funcionarios N/A

20
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Institucion.

Realizar 12 campafias anuales,

por afio

Contar con una Matriz de Beneficios y|Resolucion de IM de Matriz de Beneficios | N/A
compensaciones implementada. ¥ compensaciones.
Mejorar la calidad de | Tener relevado las condiciones laborales
19.2 vida del talento | e infraestructurales de la Direccién de | Informe de Relevamiento efectuado. N/A
humano. Vialidad.
. Contar con una Base de datos clinicos del | Base de datos actualizada ¢ N/A
Trabajo personal activo actualizada. implementada.
decente y Generar valor en el
oDps 8 .. 19
crecimiento Talento Humano.
econdmico Actualizar gradualmente el manual de | Resolucion de IM de Manual de cargos N/A
cargos y planta de puestos actualizado actualizado.
Aldecuar la n‘ormatwa Reglamento  Interno  Aprobado e |Resolucién de IM de Reglamento Interno | N/A
vigente relacionada a
19.3 ., Implementado. Aprobado
la gestién del talento
humano.
Contrato Colectivo de Condiciones de
Trabajo Actualizado, Unificado, | Resolucidn de IM de Contrato Colectivo, N/A
Homologado e Implementado.
: Mejorar la Obtener 80 par’cicipaciones en pr(?meld’io Cantidad de participaciones en medios de | N/A
o mi percepcién de la o por mes en medios de comunicacion comunicacion
¥ :PEI_*_ZifiHSUCIH e ciudadania Optimizar los tradicionales {TV, radio, diaric) :
Tastituciones 20 20.1 mecanismos y canaies
SYid respectoala Y
lidas 6n del de comunicacion. .
gestion de la Cantidad de campafias implementadas | N/A

<
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Mejorar la

(PERIOD!

Aumentar hasta un 80% la emisién
de respuestas oportunas a pedidos

Cantidad de pedidos de informacién piiblica

Paz, Justicia e percepcion de ia Optimizar los mecanismos y fe [?forrgalc 16; Pltﬁihc‘ra e.ffim:iadaza respondidos oportunamente / la linea de base. 70
ODS 16| Instituciones 20 ciudadanfa respecto | 20.1 o raves del  tortal Uplhcado de
P o canales de comunicacion. Acceso ala informacién Piblica.
solidas ala gestién de la
Institucién. Implementar Politica de | Resolucidn de IM sobre Polftica de Comunicacién
- i N/A
Comunicacién Interna Aprobada Interna.
Trabajo decente Mejoramiento de la infraestructura
oDps 8 y crecimiento Mejorar la del Mercado .d?v. Abasto: ACCesO, | 1,12 concluida en el Mercado de Abasto, N/A
.. ] del ) . . lumfnica y distribucién de agua
economico 91 mfraestructura' elas 211 Incorpo.rellc.lén e mt.el‘“vencwn dentro del predio.
- dependencias de edificios municipales. -
Trabajo decente municipales Estructura modernizada ¥ )
oDs 8 y crecimiento ' confortable de la Terminal de | Obraconcluida en la Terminal de Omnibus. N/A
econdmico Omnibus,
a-Implementar Buenas Précticas en
materia de Cooperacién y Relaciones
Interinstitucionales.
1-Revisidn y Suscripcidn de
Convenios de Cooperacidn con
. organizaciones privadas y piblicas
Pote.nmar las Desarrollar p%anes., PrOGIaMas | gue coadyuven al cumplimiento de
relaciones con y estrategias dirigidos a los fines municipales. 1- Cantidad de convenios revisados y renovados.
g Alianza para personas del sector fortalecer las relaciones con los | 2-Concretar alianzas estratégicas 2-Cantidad de nuevos convenios suscriptos.
lograrlos 22 plblico y privado, | 22.1 | organismos y administraciones | con actares del sector privado y 3-Estatuto de AMUAMA registrado, N/A
objetives nacionzles e plablicas y privadas, nacionales organizaciones civiles que permitan | 4-Hechos metropolitanos definidos.
internacionales para e internacionales sobre temas | visualizar y concretar acciones 5-Polfticas metropolitanas definidas.
concretar proyectos de interés. referentes a temas de interés).
h-Constituir legalmente Amuama,
3-Definir los hechos metropolitanos.
4- Definir la politica metropolitana,
o)
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ANEXO

MESAS DE TRABAJOS PARA LA ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI)
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